INSTITUTO SUPERIOR DE
SERVICO SOCIAL DO PORTO

CODIGO ETICO E DE CONDUTA ACADEMICA DO INSTITUTO SUPERIOR DE SERVICO SOCIAL DO
PORTO

RESUMO

O cddigo ético de conduta académica do Instituto Superior de Servico Social do Porto (ISSSP)
apresenta um conjunto de valores, principios e normas que orientam a missdo da Instituicdo nas
diversas vertentes da sua atividade.

E este documento que se deseja que venha a constituir um instrumento e contributo
fundamental para desenvolver no interior do ISSSP as melhores praticas pedagoégicas, cientificas
e civicas, com o total compromisso da comunidade académica.

Este codigo ético e de conduta académica aplica-se a todos os membros da comunidade
académica, individualmente e como corpo, nomeadamente membros dos 6rgdos de gestdo,
pessoal docente e ndo docente, investigadores, bolseiros de investigacdo e outros
colaboradores independentemente da natureza do seu vinculo contratual e estudantes,
independentemente do seu estatuto e regime de frequéncia.

Este codigo ndo substitui os deveres dos estatutos do ISSSP e dos demais regulamentos
existentes originados pelos drgaos competentes, mas deve ser considerado como um
complemento.
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CAPITULO |

VALORES E PRINCIPIOS ETICOS INSTITUCIONAIS E DOS MEMBROS DA COMUNIDADE

Artigo 12
Objeto

O presente cddigo constitui um referencial orientador de conduta a todos os érgdos de Dire¢do,
aos docentes, aos ndo docentes, outros colaboradores e aos estudantes, favorecendo um
ambiente de trabalho de ensino e investigagao cientifica, dando sustentabilidade a Missdo do
ISSSP.
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Artigo 29
Ambito

1. O cédigo ético e de conduta académica aplica-se a todos os membros da comunidade,
nomeadamente:

a) Aos membros dos diferentes 6rgdos da Dire¢do, independentemente da sua natureza;

b) Ao pessoal docente e ndo docente, investigadores, bem como bolseiros de
investigacdo e outros colaboradores independentemente da natureza do seu vinculo
contratual;

c) A todos os estudantes, independentemente do seu estatuto e regime de frequéncia.

2. No ambito de colaboragdo com elementos de entidades externas, pessoas singulares e/ou
coletivas devem orientar-se pelo exposto neste Codigo.

Artigo 3¢
Principios e valores

Dando corpo a sua MISSAO, o ISSSP assume o respeito pela dignidade da pessoa humana como
valor incondicional e invioldvel, promovendo os valores da transparéncia, da integridade
académica em todas as suas atividades, assumindo a ado¢do e o desenvolvimento de valores:

1. A justica e a equidade, com base no mérito e na igualdade de oportunidades a todos os
membros da academia, excluindo-se atitudes discriminatdrias, promovendo-se o tratamento
equitativo no respeito e consideragdo pela sua dignidade e diversidade;

2. A responsabilidade individual e coletiva, em que cada um responde pelos seus atos e é
corresponsavel pelo bem comum;

3. A honestidade e lealdade, no rigor das atividades de ensino, na avaliacdo de conhecimentos,
na investigacdo e publicagdo cientifica, sustentadas pela procura da verdade, da inovacéo e do
conhecimento sustentado, com a salvaguarda do interesse publico, prestigio e bom nome da
Instituicao;

4. A liberdade e a tolerancia, nas atividades de ensino e de investigacdo cientifica, bem como o
respeito pela diversidade de opinido, promovendo o pensamento critico e a criagdo de um
ambiente de pluralismo nas diversas atividades;

5. O respeito pela privacidade dos membros da comunidade e da salvaguarda da
confidencialidade dos dados pessoais;
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6. A integridade pessoal. Serdo reprovadas quaisquer praticas que cologuem em causa a
integridade fisica, verbal, moral e psicolégica, assim como de intimidacdo e coacao, humilhacdo
ou assédio, em qualquer contexto;

7. A protegdo ambiental e animal. O ISSSP deve empenhar-se na resposta aos desafios atuais
conducentes a protecao dos bens e valores ambientais e animais bem como na utilizacdo
sustentavel dos recursos, promovendo uma cultura ecoldgica.

Artigo 42
Deveres gerais dos membros da comunidade

Os deveres gerais de todos os membros da comunidade, para além dos consignados na Lei, nos
estatutos e regulamentos aplicdveis as atividades seguidas pelas suas unidades organicas, sdo
0s seguintes:

1. Respeitar e promover ativamente os principios e valores mencionados no artigo anterior;

2. Respeitar e promover a dignidade e boa imagem do ISSSP, através da sua conduta ética e
civica, onde quer que se encontrem;

3. Promover o interesse publico, de forma responsdvel, no desempenho das suas funcGes
contribuindo para a promogao e a divulgagao de informacgao sobre a Instituicdo;

4. Proteger os interesses do ISSSP, gerindo corretamente os recursos humanos e materiais
postos a sua disposi¢cdo e garantir a maior qualidade dos servigcos prestados;

5. Respeitar a integridade fisica e moral de todos os membros da comunidade e do publico em
geral, de forma civilizada e prestar auxilio e assisténcia (sempre que possivel);

6. Promover um ambiente de respeito muatuo, a convivéncia sauddvel entre todos os membros
da comunidade e do publico em geral, de forma que ndo se pratiquem atos que certifiquem
qualquer tipo de assédio, de discrimina¢do, independentemente da sua natureza;

7. Nao consumir em excesso bebidas alcodlicas ou outros produtos que possam afetar o normal
desempenho, nem diligenciar o trafico ou facilitar o acesso e/ou consumo de substancias ilicitas;

8. Ndo transportar nem usar armas e/ou outros instrumentos de defesa pessoal, aquando da
sua atividade enquanto membro da instituigdo;

9. Preservar a autenticidade, integridade e confidencialidade de documentos de natureza
administrativa, cumprindo o enquadramento legal e ético da confidencialidade de dados, a que
tenham acesso no exercicio das suas fun¢des e guardar sigilo profissional;

10. Participar com empenho nos érgdos para que forem eleitos ou nomeados;

Av. Dr. Manuel Teixeira Ruela, 370 —_ . ‘ . .
4480 - 352 Serhor da Hota | Telef. 229 577 210 E-mail. isssp@isssp.pt Website. www.isssp.pt



INSTITUTO SUPERIOR DE
SERVIGO SOCIAL DO PORTO

11. Participar com rigor e sentido de responsabilidade, nos processos de avaliagao interna e
externa de projetos de ensino e outras atividades;

12. Zelar pela conservagdo e higiene das instalagdes, equipamentos e demais espagos
independentemente da sua utilizacdo;

13. Participar em agOes e decisdes, com imparcialidade e isencdo, abstendo-se de qualquer
conflito real ou potencial, entre os interesses individuais e profissionais e com a Instituicdo;

14. Cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Conduta.

CAPiTULO Il

NORMAS DE BOA CONDUTA DOS DOCENTES, DOS INVESTIGADORES E DO PESSOAL NAO
DOCENTE

Artigo 5¢
Boa conduta em atividades de ensino e de aprendizagem

O pessoal docente deve zelar pelo bom funcionamento das atividades de ensino e respeitar as
boas praticas pedagdgicas, nomeadamente:

1. A promogao de um ambiente favoravel ao desenvolvimento do processo de ensino e, de um
comportamento civico e integro dos estudantes;

2. 0 desenvolvimento da atividade letiva melhorando continuamente os métodos pedagédgicos,
e fomentar um relacionamento sadio de confianca e de cooperacdo, buscando a exceléncia do
ensino;

3. A assiduidade e pontualidade no cumprimento das atividades, incluindo o atendimento aos
estudantes, e o respeito pelas datas e prazos no cumprimento dos deveres administrativos;

4. A atualizacdo e a qualidade dos contetdos pedagégicos disponibilizados aos estudantes bem
como a acreditacdo rigorosa das fontes e dos materiais pedagégicos utilizados nas atividades
letivas e a adogdao de métodos de avaliagdo que sejam justos e claros, procedendo a sua
fundamentagdo sempre que a Lei ou os Regulamentos o exijam;

5. O tratamento dos estudantes de modo imparcial e justo, sem qualquer tipo de discriminacdo
bem como o respeito e o tratamento correto e leal de (e com) todos os membros da
comunidade;

6. O empenho na formagao dos estudantes, nomeadamente no que respeita a orientacdo de

Cédigo Etico de Conduta do ISSSP.
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Artigo 62
Deveres especificos dos docentes e dos investigadores

Sdo deveres especificos dos docentes e dos investigadores, incluindo bolseiros e outros
colaboradores de investigagdo mesmo que em mobilidade:

1. Respeitar e promover ativamente os principios, as boas praticas e procedimentos definidos
no Coédigo Europeu de Conduta para a Integridade na Investigacao;

2. Promover o conhecimento verdadeiro e a sua transmissao de modo socialmente util;
3. Abster-se de adotar condutas improprias, nomeadamente:

a) A pratica de plagio e a apropriacdo de criacGes intelectuais de outrem, protegidas
pelas regras da propriedade intelectual, sem consentimento legal;

b) A fabricagdo de resultados e a distorgdo intencional de resultados para privilegiar uma
dada linha de orientagdo do trabalho ou para satisfazer interesses alheios a verdade
cientifica;

c) A utilizagdo ou publicitacdo de informacGes curriculares falsas ou incorretas e a
ocultagdo das fontes do conhecimento;

d) O desprezo ou a ignorancia de contributos precedentes na area tematica em causa
bem como a deturpagdo do pensamento ou de contetdos alheios;

e) A apropriacdo de conhecimentos alheios, nomeadamente de investigadores
dependentes ou docentes mais novos, sem relevar o seu contributo;

f) A chantagem ou pressdo sobre outros com vista a obter deles conhecimento ou auxilio
na sua produgao;

g) A participacdo em juris de concursos de recrutamento e promogdo em carreiras
académicas e profissionais ou de apreciacdo de candidaturas a financiamento em que
se verifiquem potenciais conflitos de interesse.

4. Assegurar o cumprimento das boas praticas éticas em todas as atividades de investigacdo e
garantir que toda a investigacdo se realiza em conformidade com as normas e protocolos de
seguranca de pessoas, animais e bens;

5. Gerir com transparéncia e sobriedade os fundos obtidos das entidades financiadoras, de
modo a assegurar o sucesso do projeto no prazo previsto;
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6. Promover e participar, sempre que possivel, em ag¢des de extensdao e interagdo com a
sociedade, incluindo a prestagdo de servicos a comunidade, dentro dos valores e principios
acima definidos;

7. Participar em agdes de promogdo e divulgacdo da ciéncia, da cultura, da educac¢do e dos
valores de cidadania;

8. Assumir plenamente o principio da sua responsabilidade social, nomeadamente o impacto
das suas atividades docentes e de investigacdo;

9. Desenvolver as suas atividades académicas com integridade, competéncia, rigor e sentido de
responsabilidade, mantendo o respeito, lealdade e boa-fé no relacionamento com os outros
membros da comunidade académica e o publico em geral;

10. Promover a formagdao e o desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes,
orientando adequadamente as suas teses, dissertacées e outros trabalhos, e a pesquisa de
investigadores que desenvolvam projetos sob sua orienta¢do ou supervisao, e cultivando entre

Artigo 72
Deveres especificos do pessoal ndo docente
Sao deveres especificos do pessoal nao docente:

1. Promover as boas praticas profissionais e a adog¢do de atitudes proativas que visem uma maior
eficiéncia quer do trabalho individual quer do trabalho coletivo;

2. Assegurar o funcionamento regular dos servicos e responder com diligéncia, disponibilidade
e eficdcia as solicitacdes e necessidades;

3. Ser assiduo e pontual no cumprimento das suas atividades, e respeitar as datas e prazos no
cumprimento dos seus deveres;

4. Manter a reserva e discricdo sobre as suas atividades e guardar sigilo profissional sobre todos
os factos e elementos de que tenham conhecimento, quando tal seja exigido ou apropriado.

Artigo 8¢
Normas de boa conduta em atividades de avaliacao

No ambito de juris de concursos de acesso a ciclos de estudos, de recrutamento do pessoal
docente, dos investigadores e do pessoal ndo-docente, bem como em processos de avaliacdo
de desempenho, de projetos ou de artigos cientificos, devem:
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1. Atuar com isen¢do e imparcialidade respeitando o primado do mérito e da igualdade de
oportunidades de todos os candidatos, sem qualquer tipo de discriminac¢ado, de dependéncia ou
subordinagao;

2. Abster-se de participar, sem motivo justificado, em juris que apreciem candidatos em areas
cientificas que sejam afastadas da sua especialidade ou sobre as quais ndo tenham
conhecimento relevante, quando este for exigivel;

3. Abster-se de participar em processos de avaliacdo e ordenacdo de candidaturas sempre que
se verifiguem potenciais conflitos de interesses;

4. Manter a confidencialidade da informagdo a que tiverem acesso durante qualquer avaliacdo,
e nado a utilizar para quaisquer outros fins.

CAPITULO Il
NORMAS DE BOA CONDUTA DOS ESTUDANTES
Artigo 92
Deveres especificos dos estudantes

Compete a cada estudante o respeito pela honestidade intelectual, assente nos mais elevados
padrdes de integridade e de responsabilidade, pelo que constituem deveres dos mesmos:

1. Manter-se informado das normas relativas ao exercicio da atividade académica,
especificamente no que diz respeito aos regulamentos internos e cumprir os deveres expressos,
enquanto estudante do ISSSP;

2. Ser disciplinado e orientar o seu comportamento no sentido da cooperacdo em todas as
atividades académicas;

3. Respeitar e ser leal com todos os membros da comunidade, nomeadamente, pessoal docente,
e nao docente, investigadores, estudantes e demais membros da comunidade académica;

4. Cumprir e contribuir para uma convivéncia harmoniosa, para a integracdao de todos na
comunidade académica, de forma a respeitar a individualidade, a diferenca, a integridade fisica,
moral, psicoldgica e intelectual, no interior ou exterior das instalacGes;

5. Permanecer informado sobre as normas de funcionamento e seguranga das instalacées, de
forma a manter a sua preservagdo, ndao danificar espacos de lazer ou sociais, assim como
equipamentos destinados ao ensino ou a investigacao;

6. Participar em 6rgdos da Instituicdo, através de eleicdo ou nomeacgdo para o0 mesmo e exercer
o direito de participagao ativa nesses mesmos 6rgaos;
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7. Manter o respeito pelo bom nome e reputagao da instituicao.

Artigo 102
Boa conduta em atividades letivas
No ambito das atividades letivas devem os estudantes assumir como boas condutas:

1. Ser assiduo, pontual no exercicio das suas fun¢cbes e manter o civismo nas atividades
letivas/académicas;

2. Ser disciplinado e abster-se de qualquer tipo de incidentes que perturbem o ambiente de
ensino ou de investigagao;

3. Privar-se de captar imagens ou som, durante as atividades letivas, de forma ndo autorizada;

4. Participar de forma ativa, responsavel e rigorosa nos inquéritos pedagogicos ou outros sobre
ensino;

5. Nao utilizar de forma indevida equipamento eletrénicos em sala de aula.

Artigo 11¢
Boa conduta em processos de avaliagdo de conhecimento

No ambito dos processos de avaliacdo de conhecimentos, devem os estudantes assumir boas
condutas como:

1. Ser assiduo e pontual no cumprimento de provas académicas e no seu decorrer, de forma a
nao perturbar o bom decurso das mesmas;

2. Abster-se de violar os procedimentos que protegem a integridade do processo de avaliacao
de conhecimentos e procedimentos adotados nesse mesmo processo;

3. Abster-se de utilizar cdbulas, notas, copias ou outros elementos ndo autorizados, bem como
a utilizacdo de meios tecnoldgicos de forma nao autorizada, em proveito préprio para facilitar o
acesso a informacao privilegiada em provas de avalia¢ao;

4. Ndo prestar e/ou ndo receber apoio de outras pessoas presentes em ambiente de prova de
avaliagdo ou fora dela;

5. Assinar, com o nome de outra pessoa, em testes, exames ou trabalhos sujeitos a avaliagao,
ou pedir ou aceitar que o fagam por si;
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6. Obter indevidamente, antes de uma prova de avaliagdo, formularios, enunciados ou outros
elementos nao autorizados e auxiliares da mesma;

7. Destruir ou alterar trabalhos de outrem;

8. Recusar as praticas ilicitas como a apresentacdo de trabalhos, relatérios, teses, projetos ou
outro(s) tipo(s) de trabalho académico plagiado, falsificado, ou a omissao voluntaria e seletiva
de resultados indesejdveis, ou outras praticas que envolvam violagbes dos direitos de
propriedade intelectual e de autor, nomeadamente:

a) Utilizar ideias, afirmacgGes, dados, imagens ou ilustragdes de outros autores, sem citar
e creditar devidamente as respetivas fontes e obter autoriza¢do para a sua reprodugdo
guando necessario;

b) Utilizar de modo incorreto ideias ou parafrases do trabalho de outrem, quer pela sua
extensdao ou repeticdao abusiva de palavras e conteldos, quer pela auséncia de uma
correta citacdao ou da identificagdo dos seus autores;

¢) Submeter trabalho supostamente pessoal e original, elaborado total ou parcialmente
por outrem, sem o respeito pelas normas de citagao e referencia¢ao bibliografica de
identificacdo do autor ou autores ou de outras fontes utilizadas;

d) Apresentar como sendo trabalho original um trabalho que ja tenha sido apresentado
ou publicado pelo autor noutra ocasido, sem do facto dar conhecimento explicito.

9. Garantir a transparéncia do processo de avaliagdo, abstendo-se de prdticas e procedimentos
perturbadores do funcionamento do mesmo.

Artigo 122
Declaragao de honra

1. Todos os trabalhos de ambito académico devem incluir uma declara¢do de honra, assinada
por todos os autores a declarar a autoria do mesmo;

2. Assinar uma declaragdo de honra que ateste o conhecimento da existéncia de normas, de
regulamentos e do cédigo de conduta, em cada ano letivo, de forma a comprometer o respeito
pelo cumprimento dos mesmos.

CAPITULO IV

VIOLACAO AO CODIGO ETICO DE CONDUTA ACADEMICA
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Artigo 13.2
Violagdo ao Cédigo Etico de Conduta Académica

A violagdo ao Cédigo Etico de Conduta Académica podera consubstanciar a violagdo de deveres
a que os membros da comunidade académica do ISSSP estdo, nos termos legais e

regulamentares, adstritos. Nos termos da legislacdo vigente e da regulamentacdo aplicavel no
ISSSP, essa violagdo podera ter implicacdes disciplinares.

ISSSP, 21 de Abril de 2023 L%"J
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